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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của luận án 

Trong bối cảnh toàn cầu hóa, kinh tế tri thức và cuộc Cách mạng công 
nghiệp lần thứ tư diễn ra mạnh mẽ, giáo dục đại học (GDĐH) đang chuyển dịch 
từ mô hình truyền thống sang mô hình đại học đổi mới sáng tạo, đại học số và 
đại học nghiên cứu. Xu thế này đặt ra yêu cầu ngày càng cao đối với các cơ sở 
GDĐH trong việc nâng cao chất lượng đào tạo (ĐT), năng lực nghiên cứu khoa 
học (NCKH) và hiệu quả quản trị đại học. Theo UNESCO (2017), cơ sở vật 
chất và hạ tầng kỹ thuật, trong đó có hệ thống trang thiết bị phục vụ ĐT và 
NCKH, là một trong những điều kiện nền tảng bảo đảm chất lượng GDĐH 
trong bối cảnh chuyển đổi số và quốc tế hóa giáo dục [150]. OECD (2021) cũng 
khẳng định rằng hiệu quả quản lý và khai thác nguồn lực vật chất trong các 
trường ĐH có mối liên hệ trực tiếp với năng lực đổi mới sáng tạo, chất lượng 
nghiên cứu và khả năng cạnh tranh của cơ sở GDĐH trong hệ thống giáo dục 
toàn cầu [130]. 

Ở Việt Nam, Đảng và Nhà nước luôn xác định giáo dục và đào tạo cùng 
với khoa học và công nghệ là quốc sách hàng đầu, giữ vai trò then chốt trong 
phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao và nâng cao năng lực cạnh tranh quốc 
gia. Nghị quyết số 57-NQ/TW của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, 
công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia khẳng định yêu cầu hiện 
đại hóa hạ tầng khoa học, công nghệ và tăng cường đầu tư các điều kiện bảo 
đảm cho NCKH, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số trong các cơ sở GDĐH. 

Tiếp đó, Nghị quyết số 71-NQ/TW của Bộ Chính trị về đột phá phát triển giáo 
dục và đào tạo tiếp tục nhấn mạnh “Tập trung nguồn lực đầu tư xây dựng kiên 
cố hóa, hiện đại hóa trường, lớp học; bảo đảm đủ cơ sở vật chất, trang thiết bị 
đạt chuẩn, đặc biệt chú trọng đầu tư các phòng học thực hành…”. 

Trong hệ thống các nguồn lực bảo đảm chất lượng GDĐH, trang thiết bị 
(TTB) giữ vai trò đặc biệt quan trọng vì đây là công cụ trực tiếp phục vụ hoạt 
động giảng dạy, thực hành, thí nghiệm, NCKH và chuyển giao công nghệ. Theo 
quan điểm của lý thuyết quản trị nguồn lực (Resource-Based View – RBV), 
nguồn lực vật chất và công nghệ là một trong những yếu tố cấu thành năng lực 
cạnh tranh cốt lõi của tổ chức (Barney, 1991) [68]. Đối với các cơ sở GDĐH 
định hướng nghiên cứu, hệ thống TTB hiện đại không chỉ góp phần nâng cao 
chất lượng đào tạo mà còn quyết định năng lực nghiên cứu, công bố quốc tế và 
khả năng tham gia mạng lưới đổi mới sáng tạo toàn cầu. Vì vậy, quản lý hiệu 
quả trang thiết bị không đơn thuần là hoạt động quản lý tài sản công mà còn là 
nội dung quan trọng của quản trị đại học hiện đại. 

Đại học Quốc gia Hà Nội (ĐHQGHN) là trung tâm đào tạo, nghiên cứu 
khoa học đa ngành, đa lĩnh vực hàng đầu của Việt Nam, được Nhà nước giao 
nhiệm vụ tiên phong trong đổi mới GDĐH, phát triển khoa học công nghệ và 
hội nhập quốc tế. Năm 2025, ĐHQGHN có hơn 70.000 sinh viên, hơn 7.500 
học viên cao học và nghiên cứu sinh, hơn 2.500 sinh viên quốc tế với 162 
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chương trình đào tạo đại học, 160 chương trình đào tạo thạc sĩ, 116 chương 

trình đào tạo tiến sĩ. Quy mô đào tạo lớn, tính chất đa ngành và định hướng phát 
triển đại học nghiên cứu đã đặt ra yêu cầu rất cao đối với hệ thống cơ sở vật 
chất, phòng thí nghiệm và TTB phục vụ ĐT, NCKH. 

Tuy nhiên, thực tiễn hiện nay cho thấy công tác quản lý TTB trong các cơ 
sở GDĐH nói chung và tại ĐHQGHN nói riêng vẫn còn bộc lộ nhiều hạn chế. 
Việc đầu tư TTB ở một số đơn vị còn thiếu đồng bộ; hiệu quả khai thác, sử 
dụng chưa tương xứng với giá trị đầu tư; tình trạng phân tán, cục bộ trong quản 
lý và khai thác thiết bị vẫn tồn tại; cơ chế chia sẻ, dùng chung TTB giữa các 
đơn vị chưa thực sự hiệu quả; dữ liệu quản lý TTB chưa được số hóa và liên 
thông đầy đủ; công tác bảo trì, bảo dưỡng ở một số nơi còn mang tính bị động. 
Trong bối cảnh tự chủ đại học và chuyển đổi số đang được đẩy mạnh, những 
hạn chế này không chỉ ảnh hưởng đến hiệu quả sử dụng nguồn lực công mà còn 
tác động trực tiếp tới chất lượng ĐT, năng lực NCKH và khả năng cạnh tranh 
của cơ sở GDĐH. 

Mặt khác, xét về phương diện lý luận, mặc dù đã có nhiều công trình 
nghiên cứu liên quan đến quản lý tài sản công, quản lý cơ sở vật chất hoặc quản 
trị đại học, song các nghiên cứu chuyên sâu về quản lý TTB gắn với hoạt động 
giảng dạy và NCKH trong mô hình đại học đa ngành, đa lĩnh vực, có mức độ tự 
chủ cao như ĐHQGHN còn tương đối hạn chế. Phần lớn các nghiên cứu hiện 
nay mới tiếp cận theo hướng quản lý hành chính hoặc quản lý tài sản đơn thuần, 
chưa tiếp cận toàn diện dưới góc độ quản trị đại học hiện đại, quản trị tài sản 

công chiến lược và chuyển đổi số trong GDĐH. Đồng thời, cũng chưa có nhiều 
nghiên cứu phân tích mối quan hệ giữa hiệu quả quản lý TTB với nâng cao chất 
lượng ĐT, hiệu quả NCKH và phát triển đại học nghiên cứu trong điều kiện tự 
chủ đại học ở Việt Nam hiện nay. Đây chính là khoảng trống lý luận cần tiếp 
tục được nghiên cứu và bổ sung. 

Ngoài ra, trong bối cảnh nguồn lực đầu tư công còn có giới hạn nhưng 
nhu cầu hiện đại hóa TTB phục vụ ĐT và NCKH ngày càng lớn, yêu cầu nâng 
cao hiệu quả quản lý, khai thác và sử dụng TTB trở thành vấn đề có ý nghĩa cấp 
thiết cả về kinh tế, quản trị và chính sách công. Nếu không có các giải pháp 
quản lý phù hợp sẽ dẫn tới nguy cơ lãng phí nguồn lực, giảm hiệu quả đầu tư 
công, ảnh hưởng đến chất lượng ĐT, năng lực NCKH và tiến trình xây dựng 
ĐH nghiên cứu đạt chuẩn khu vực và quốc tế. 

Xuất phát từ những cơ sở lý luận và thực tiễn nêu trên, việc nghiên cứu đề 
tài “Quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học tại Đại 

học Quốc gia Hà Nội” có ý nghĩa cấp thiết cả về lý luận và thực tiễn. 
2. Mục tiêu và nhiệm vụ nghiên cứu 

2.1. Mục tiêu nghiên cứu 

Mục tiêu nghiên cứu của luận án là đề xuất một số giải pháp nâng cao 
hiệu quả quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại Đại học Quốc gia Hà Nội đến 
năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045. 
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2.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 
Nhiệm vụ nghiên cứu của đề tài: 
(i) Hệ thống hoá một số vấn đề lý luận về quản lý TTB gắn với ĐT và 

NCKH tại CSGDĐH công lập; 
- Làm rõ các khái niệm liên quan, đặc điểm quản lý TTB gắn với ĐT và 

NCKH tại CSGDĐH công lập; 
- Vai trò của quản lý TTB đối với hoạt động ĐT và NCKH tại CSGDĐH 

công lập; 

- Nội dung, nhân tố ảnh hưởng, tiêu chí đánh giá quản lý TTB gắn với ĐT 
và NCKH tại CSGDĐH công lập. 

(ii) Phân tích, đánh giá thực trạng công tác quản lý TTB gắn với ĐT và 
NCKH tại ĐHQGHN giai đoạn 2021 – 2025: 

- Phân tích thực trạng công tác quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại Đại 
học Quốc gia Hà Nội giai đoạn 2021 – 2025; 

- Đánh giá chung thực trạng công tác quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại 
ĐHQGHN giai đoạn 2021 – 2025: chỉ ra thành tựu đạt được, hạn chế và nguyên 
nhân của các hạn chế. 

(iii) Phân tích bối cảnh mới ảnh hưởng đến công tác quản lý TTB gắn với 
ĐT và NCKH tại ĐHQGHN; đưa ra các phương hướng và đề xuất giải pháp 
nhằm nâng cao hiệu quả quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại Đại học Quốc 
gia Hà Nội đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045. 

3. Câu hỏi nghiên cứu 
Câu hỏi nghiên cứu của Luận án là: 
(1) Quản lý TTB trong CSGDĐH công lập cần được tiếp cận theo khung 

lý luận và mô hình nào để bảo đảm gắn kết chặt chẽ, hiệu quả với hoạt động 
đào tạo và nghiên cứu khoa học? 

(2) Những nhân tố nào tác động đến hiệu quả quản lý trang thiết bị gắn với 
đào tạo và nghiên cứu khoa học, và cần xây dựng hệ tiêu chí nào để đánh giá mức 
độ đáp ứng mục tiêu đào tạo và nghiên cứu khoa học của CSGDĐH công lập? 

(3) Thực trạng quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại ĐHQGHN giai 
đoạn 2021–2025 đã đáp ứng mục tiêu nâng cao chất lượng ĐT và NCKH ở mức 
độ nào? 

(4) Trong bối cảnh đổi mới quản trị và thực hiện tự chủ đại học, định 
hướng quản lý TTB tại Đại học Quốc gia Hà Nội cần được xác lập theo nguyên 
tắc và mục tiêu nào để bảo đảm tính đồng bộ, hiện đại và hội nhập quốc tế đến 
năm 2030, tầm nhìn 2045? 

(5) Những giải pháp quản lý mang tính hệ thống và khả thi nào cần được 
triển khai nhằm nâng cao hiệu quả khai thác, sử dụng và phát triển TTB, qua đó 
góp phần trực tiếp nâng cao chất lượng ĐT và NCKH của ĐHQGHN? 

4. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

4.1. Đối tượng nghiên cứu 
Đối tượng nghiên cứu của đề tài là công tác quản lý TTB gắn với ĐT và 

NCKH tại Đại học Quốc gia Hà Nội. 
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4.2. Phạm vi nghiên cứu 

- Về thời gian: Luận án nghiên cứu thực trạng công tác quản lý TTB phục 

vụ ĐT và NCKH tại ĐHQGHN trong giai đoạn 2021–2025. Đây là giai đoạn 

ĐHQGHN đẩy mạnh tự chủ đại học, chuyển đổi số và phát triển theo mô hình 

đại học nghiên cứu. Trên cơ sở đó, luận án đề xuất các giải pháp đến năm 2030, 

tầm nhìn đến năm 2045. 

- Về không gian: Luận án được nghiên cứu trong phạm vi ĐHQGHN, bao 

gồm một số trường đại học thành viên, viện nghiên cứu, trung tâm và phòng thí 

nghiệm có sử dụng trang thiết bị phục vụ đào tạo, thực hành – thí nghiệm và 

nghiên cứu khoa học. 

- Về nội dung: Nghiên cứu xem xét hoạt động quản lý TTB tại các 

CSGDĐT công lập trong mối quan hệ gắn kết với ĐT và NCKH với chủ thể 

quản lý là Đại học Quốc gia Hà Nội. Luận án tập trung vào những nội dung 

trọng tâm của công tác quản lý, gồm: (1) xác định và lập kế hoạch nhu cầu 

trang thiết bị phục vụ giảng dạy, thực hành – thí nghiệm và nghiên cứu; (2) 

triển khai đầu tư, mua sắm theo quy định pháp luật và chiến lược phát triển của 

CSĐT; (3) tổ chức vận hành, khai thác thiết bị nhằm nâng cao chất lượng ĐT và 

hiệu quả NCKH; (4) thực hiện bảo trì, bảo dưỡng, kiểm định kỹ thuật để đảm 

bảo an toàn và duy trì khả năng hoạt động; (5) quản lý việc thanh lý, thay thế, 

nâng cấp thiết bị đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục và tiến bộ khoa học – công 

nghệ; (6) kiểm soát chất lượng và đánh giá hiệu quả sử dụng làm căn cứ điều 

chỉnh, hoàn thiện công tác quản lý. 

5. Phƣơng pháp nghiên cứu 

5.1. Quy trình nghiên cứu 

Bước 1: Tổng quan tài liệu để tìm được khoảng trống nghiên cứu. 

Bước 2: Trên cơ sở tổng quan tài liệu cũng như tham vấn ý kiến của các 

chuyên gia, luận án hoàn thiện khung lý thuyết về quản lý TTB gắn với ĐT và 

NCKH tại CSGDĐH công lập. 

Bước 3: Thu thập thông tin để đánh giá thực trạng quản lý TTB gắn với 

ĐT và NCKH tại Đại học Quốc gia Hà Nội. Dữ liệu mà luận án sử dụng được thu 

thập từ nguồn dữ liệu thứ cấp và nguồn dữ liệu sơ cấp. 

Bước 4: Phân tích thực trạng quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại Đại 

học Quốc gia Hà Nội; Đánh giá thành tựu đạt được, hạn chế và nguyên nhân của 

hạn chế trong quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại Đại học Quốc gia Hà Nội. 

Bước 5: Đề xuất phương hướng, giải pháp để nâng cao hiệu quả quản lý 

TTB gắn với ĐT và NCKH tại Đại học Quốc gia Hà Nội. 

5.2. Cách tiếp cận 

Đề tài được triển khai theo hướng tiếp cận của chuyên ngành Quản lý 

kinh tế, tập trung xem xét hoạt động quản lý TTB trong các CSGDĐH như một 

bộ phận của quá trình quản trị nguồn lực kinh tế – kỹ thuật phục vụ ĐT và 

NCKH. Theo cách tiếp cận này, trang thiết bị vừa là yếu tố kỹ thuật đồng thời 

là thành phần quan trọng của tài sản cố định, đòi hỏi nguồn vốn đầu tư lớn, sử 
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dụng ngân sách đáng kể và có tác động trực tiếp đến chất lượng đầu ra của 

CSĐT. Do đó, công tác quản lý cần được nhìn nhận trong mối liên hệ với các 

khía cạnh như hiệu quả đầu tư, quan hệ chi phí – lợi ích, mức độ khai thác, 

vòng đời thiết bị cũng như ảnh hưởng đến chất lượng ĐT và NCKH. 

5.3. Nguồn và phương pháp thu thập dữ liệu 

5.3.1. Nguồn dữ liệu 

 Thứ nhất, dữ liệu thứ cấp: Tổng hợp các công trình đã công bố của tổ 

chức, cá nhân liên quan đến công tác quản lý TTB phục vụ ĐT và NCKH trong 

các CSGDĐH; Các báo cáo của ĐHQGHN phục vụ việc phân tích, đánh giá 

thực trạng quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại đơn vị; Dữ liệu thu thập từ 

các cơ sở giáo dục đại học nhằm nghiên cứu kinh nghiệm quản lý TTB phục vụ 

ĐT và NCKH, từ đó rút ra những bài học tham khảo cho ĐHQGHN; Các văn 

bản quy phạm pháp luật của Nhà nước. 

 Thứ hai, dữ liệu sơ cấp: Luận án khai thác nguồn dữ liệu sơ cấp thông 

qua việc điều tra, khảo sát bằng bảng hỏi đối với các nhóm đối tượng có liên 

quan trực tiếp đến hoạt động quản lý, sử dụng và khai thác TTB phục vụ ĐT và 

NCKH tại ĐHQGHN. Việc thu thập dữ liệu này nhằm bảo đảm thông tin có 

tính thực tiễn, cập nhật và phù hợp với mục tiêu nghiên cứu đặt ra. 

5.3.2. Phương pháp thu thập dữ liệu 

(1) Phương pháp phân tích hồ sơ quản lý trang thiết bị 

(2) Phương pháp quan sát thực tế 

(3) Phương pháp phỏng vấn sâu 

(4) Phương pháp khảo sát bằng bảng hỏi 

5.4. Phương pháp phân tích dữ liệu 

 - Phương pháp phân tích – tổng hợp 

 - Phương pháp logic kết hợp lịch sử 

- Phương pháp so sánh 

- Phương pháp thống kê mô tả 

6. Đóng góp mới của Luận án 

6.1. Về mặt lý luận 

Luận án phát triển và hoàn thiện khái niệm quản lý trang thiết bị gắn với 

đào tạo và nghiên cứu khoa học trong cơ sở giáo dục đại học công lập; xây 

dựng khung phân tích quản lý trang thiết bị theo chu trình quản lý gắn với kết 

quả đầu ra của đào tạo và nghiên cứu khoa học; xây dựng hệ thống tiêu chí 

đánh giá quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học theo 

cách tiếp cận tích hợp. 

6.2. Về mặt thực tiễn 

Luận án cung cấp bức tranh thực chứng toàn diện về thực trạng quản lý 

trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học tại Đại học Quốc gia Hà 

Nội trong giai đoạn 2021–2025; xác định và lượng hóa được các nhóm nhân tố 

ảnh hưởng đến hiệu quả quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu 

khoa học tại ĐHQGHN; đề xuất hệ thống giải pháp quản lý trang thiết bị theo 
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hướng hiện đại, đồng bộ và phù hợp với mô hình đại học nghiên cứu đa ngành, 

đa lĩnh vực.  

7. Kết cấu của Luận án 

 Ngoài phần Mở đầu, Kết luận, Danh mục tài liệu tham khảo và Phụ lục, 

nội dung chính của luận án được kết cấu thành 4 chương: 

Chương 1: Tổng quan tình hình nghiên cứu liên quan đến đề tài luận án. 

Chương 2: Cơ sở lý luận và thực tiễn về quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo 

và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học công lập. 

Chương 3: Thực trạng công tác quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên 

cứu khoa học tại Đại học Quốc gia Hà Nội giai đoạn 2021 - 2025 

Chương 4: Phương hướng và giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý trang thiết bị 

gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học tại Đại học Quốc gia Hà Nội đến năm 

2030, tầm nhìn đến năm 2045 

 

 

CHƢƠNG 1: TỔNG QUAN TÌNH HÌNH NGHIÊN CỨU LIÊN QUAN 

ĐẾN ĐỀ TÀI LUẬN ÁN 

 
1.1. TỔNG QUAN TÌNH HÌNH NGHIÊN CỨU LIÊN QUAN ĐẾN LUẬN ÁN 

1.1.1. Các nghiên cứu về vai trò và tác động của quản lý trang thiết bị 

đối với giảng dạy và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học 

Các nghiên cứu và tài liệu trong và ngoài nước đã khẳng định vai trò của 

quản lý TTB như một yếu tố hỗ trợ quan trọng đối với hoạt động ĐT và NCKH. 

Tuy nhiên, trong bối cảnh Việt Nam, đặc biệt tại các CSGDĐH công lập lớn, 

vẫn thiếu các nghiên cứu chuyên sâu, mang tính hệ thống tiếp cận quản lý TTB 

theo một chu trình đầy đủ và phân tích rõ tác động của công tác này đến chất 

lượng giảng dạy và NCKH. 

1.1.2. Các nghiên cứu về nội dung quản lý trang thiết bị gắn với giảng 

dạy và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học 

Quản lý TTB trong các CSGDĐH được xem là một nội dung quản lý 

mang tính tổng hợp, bao trùm toàn bộ vòng đời của thiết bị, từ khâu hình thành 

nhu cầu, đầu tư, mua sắm, tổ chức sử dụng, bảo trì, bảo dưỡng đến thanh lý và 

tái đầu tư. Các nghiên cứu trong và ngoài nước cho thấy, hiệu quả của công tác 

quản lý TTB vừa ảnh hưởng đến điều kiện vật chất của nhà trường vừa trực tiếp 

tác động đến chất lượng giảng dạy, nghiên cứu khoa học và năng lực đổi mới 

sáng tạo của cơ sở giáo dục đại học. 

1.1.3. Các nghiên cứu về các yếu tố ảnh hƣởng đến quản lý trang thiết 

bị gắn với giảng dạy và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học 

Quản lý TTB gắn với giảng dạy và NCKH tại các CSGDĐH là một hoạt 

động phức hợp, chịu tác động đồng thời của nhiều yếu tố khác nhau. Các 

nghiên cứu trong và ngoài nước đã tiếp cận vấn đề này dưới nhiều góc độ, qua 

đó làm rõ vai trò của các yếu tố tài chính, thể chế – chính sách, nguồn nhân lực, 
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công nghệ, cơ sở hạ tầng và văn hóa tổ chức trong việc quyết định hiệu quả 

quản lý TTB. Việc nhận diện đầy đủ và phân tích sâu các yếu tố ảnh hưởng là 

cơ sở quan trọng để đề xuất các giải pháp quản lý phù hợp với bối cảnh GDĐH 

hiện nay. 

1.1.4. Các nghiên cứu về tiêu chí đánh giá quản lý trang thiết bị gắn 

với giảng dạy và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học 

Tổng hợp các nghiên cứu cho thấy việc đánh giá quản lý TTB đang được 

tiếp cận theo hướng đa chiều, gắn với mục tiêu đào tạo và nghiên cứu khoa học. 

Nội dung đánh giá không chỉ dừng lại ở hiện trạng và số lượng thiết bị mà mở 

rộng sang hiệu quả sử dụng, chi phí, bảo trì, mức độ hài lòng của người dùng và 

vai trò hỗ trợ đổi mới sáng tạo. 
1.2. ĐÁNH GIÁ CHUNG VỀ TỔNG QUAN CÁC CÔNG TRÌNH NGHIÊN CỨU 

1.2.1. Những phát hiện chính trong các nghiên cứu liên quan đến đề 

tài luận án 

Tổng quan các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước cho thấy, quản 

lý TTB tại CSGDĐH đã được tiếp cận dưới nhiều góc độ khác nhau, từ yêu cầu 

bảo đảm điều kiện ĐT, NCKH đến quản lý tài sản, quản lý vòng đời và ứng 

dụng công nghệ hiện đại. Các kết quả nghiên cứu đã góp phần hình thành cơ sở 

lý luận và thực tiễn quan trọng cho việc nâng cao hiệu quả quản lý TTB trong 

bối cảnh GDĐH ngày càng phát triển theo hướng nghiên cứu, đổi mới sáng tạo. 

1.2.2. Những khoảng trống và hƣớng nghiên cứu của đề tài 

Thứ nhất, khoảng trống trong nghiên cứu về vai trò và tác động của quản 

lý trang thiết bị đối với đào tạo và nghiên cứu khoa học. 

Các nghiên cứu đã khẳng định vai trò quan trọng của trang thiết bị đối với 

nâng cao chất lượng đào tạo, năng lực nghiên cứu và đổi mới sáng tạo trong cơ 

sở giáo dục đại học. Tuy nhiên, phần lớn các công trình mới tập trung phân tích 

vai trò của trang thiết bị như một điều kiện bảo đảm chất lượng hoặc một nguồn 

lực hỗ trợ hoạt động đào tạo và nghiên cứu. Chưa có nhiều nghiên cứu làm rõ 

cơ chế tác động của công tác quản lý trang thiết bị đến kết quả đầu ra của đào 

tạo và nghiên cứu khoa học, như chất lượng người học, năng suất nghiên cứu, 

công bố khoa học, chuyển giao công nghệ hoặc năng lực tự chủ đại học. Do đó, 

vẫn thiếu một cách tiếp cận lý luận xem quản lý trang thiết bị như một yếu tố 

tạo giá trị và ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả hoạt động học thuật của cơ sở 

giáo dục đại học. 

Thứ hai, khoảng trống trong nghiên cứu về nội dung quản lý trang thiết bị 

gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học. 

Các nghiên cứu đã đề cập tương đối đầy đủ các nội dung quản lý như lập 

kế hoạch, đầu tư mua sắm, sử dụng, bảo trì, kiểm kê và thanh lý trang thiết bị. 

Tuy nhiên, các nội dung này thường được nghiên cứu riêng lẻ hoặc tiếp cận 

dưới góc độ quản lý tài sản công và quản lý cơ sở vật chất. Chưa có nhiều 

nghiên cứu xây dựng được một khung phân tích tổng thể phản ánh đầy đủ chu 

trình quản lý trang thiết bị gắn với mục tiêu nâng cao chất lượng đào tạo và 
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nghiên cứu khoa học trong bối cảnh tự chủ đại học. Đặc biệt, các vấn đề về 

quản trị thiết bị dùng chung, số hóa quản lý tài sản và khai thác trang thiết bị 

liên ngành còn ít được nghiên cứu. 

Thứ ba, khoảng trống trong nghiên cứu về các yếu tố ảnh hưởng đến 

quản lý trang thiết bị. 

Các công trình trong và ngoài nước đã xác định nhiều nhóm yếu tố ảnh 

hưởng như thể chế, tài chính, nguồn nhân lực, công nghệ và tổ chức quản lý. 

Tuy nhiên, kết quả nghiên cứu còn phân tán và chưa làm rõ mức độ tác động 

cũng như mối quan hệ giữa các yếu tố trong điều kiện đặc thù của các cơ sở 

giáo dục đại học công lập ở Việt Nam. Đặc biệt, chưa có nhiều nghiên cứu thực 

chứng đánh giá tác động của các yếu tố như tự chủ đại học, phân cấp quản lý, 

cơ chế chia sẻ nguồn lực, chuyển đổi số và trách nhiệm giải trình đối với hiệu 

quả quản lý trang thiết bị. 

Thứ tư, khoảng trống trong nghiên cứu về tiêu chí đánh giá quản lý trang 

thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học. 

Các nghiên cứu hiện có chủ yếu sử dụng các tiêu chí đánh giá về số 

lượng, giá trị đầu tư, mức độ đáp ứng hoặc tình trạng sử dụng trang thiết bị. 

Trong khi đó, còn thiếu một hệ thống tiêu chí đánh giá toàn diện phản ánh đồng 

thời cả quá trình quản lý và kết quả khai thác sử dụng trang thiết bị. Đặc biệt, 

chưa có nhiều nghiên cứu xây dựng bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả quản lý trang 

thiết bị gắn với kết quả đào tạo, nghiên cứu khoa học và mức độ khai thác 

nguồn lực trong cơ sở giáo dục đại học công lập. 

Thứ năm, khoảng trống về nghiên cứu thực tiễn tại các đại học nghiên 

cứu ở Việt Nam. 

Mặc dù đã có một số nghiên cứu về quản lý trang thiết bị trong các trường 

đại học, song chưa có công trình nào nghiên cứu một cách hệ thống và toàn 

diện về quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học tại 

ĐHQGHN - một đại học đa ngành, đa lĩnh vực, định hướng nghiên cứu và đang 

trong quá trình phát triển mô hình đại học thông minh, tự chủ và chuyển dịch 

hoạt động lên Hòa Lạc. Vì vậy, còn thiếu các bằng chứng thực tiễn về thực 

trạng, nguyên nhân hạn chế và các yêu cầu mới đặt ra đối với quản lý TTB 

trong bối cảnh phát triển của một đại học nghiên cứu quy mô lớn. 

Xuất phát từ các khoảng trống trên, luận án tập trung phát triển một cách 

tiếp cận tích hợp nhằm: 

Một là, xây dựng khung lý thuyết và hệ tiêu chí đánh giá quản lý TTB 

theo định hướng hiệu quả, gắn kết trực tiếp với kết quả đào tạo và nghiên cứu 

khoa học. 

Hai là, thu thập và phân tích dữ liệu qua phỏng vấn sâu và khảo sát để 

kiểm chứng mối quan hệ giữa các yếu tố quản lý TTB và hiệu quả hoạt động 

học thuật tại ĐHQGHN. 

Ba là, đề xuất giải pháp quản lý trang thiết bị có cơ sở khoa học và thực 

tiễn, hướng tới tối ưu hóa khai thác nguồn lực, nâng cao chất lượng đào tạo, 
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năng lực nghiên cứu khoa học và đảm bảo tính bền vững trong điều kiện tự chủ 

đại học. 

Cách tiếp cận này không chỉ góp phần lấp đầy khoảng trống lý thuyết về 

quản lý TTB trong GDĐH công lập mà còn cung cấp bằng chứng thực nghiệm 

và mô hình tham chiếu cho các đại học định hướng nghiên cứu tại Việt Nam. 

 

 

CHƢƠNG 2: CƠ SỞ LÝ LUẬN VÀ THỰC TIỄN VỀ QUẢN LÝ TRANG 

THIẾT BỊ GẮN VỚI ĐÀO TẠO VÀ NGHIÊN CỨU KHOA HỌC TẠI CƠ 

SỞ GIÁO DỤC ĐẠI HỌC CÔNG LẬP 

 
2.1. CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ QUẢN LÝ TRANG THIẾT BỊ GẮN VỚI ĐÀO TẠO 

VÀ NGHIÊN CỨU KHOA HỌC TẠI CƠ SỞ GIÁO DỤC ĐẠI HỌC CÔNG LẬP 

2.1.1. Khái niệm, phân loại và đặc điểm trang thiết bị gắn với đào tạo 

và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

2.1.1.1. Khái niệm trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa 

học tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

Trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục 

đại học công lập được hiểu là hệ thống máy móc, dụng cụ, phương tiện kỹ 

thuật, công nghệ và hạ tầng số được đầu tư, tổ chức quản lý và khai thác nhằm 

trực tiếp phục vụ hoạt động đào tạo, nghiên cứu khoa học và chuyển giao tri 

thức; đồng thời tạo lập và củng cố năng lực học thuật, năng lực cạnh tranh và 

năng lực tự chủ của cơ sở giáo dục đại học. 

2.1.1.2. Phân loại trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học 

tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

 Thứ nhất, phân loại theo chức năng sử dụng: Trang thiết bị giảng dạy; 

Trang thiết bị thí nghiệm – thực hành; Trang thiết bị nghiên cứu chuyên sâu; 

Trang thiết bị hỗ trợ học thuật. 

 Thứ hai, phân loại theo mức độ và tần suất sử dụng: Trang thiết bị sử dụng 

thường xuyên;Trang thiết bị sử dụng không thường xuyên hoặc chuyên biệt. 

 Thứ ba, phân loại theo giá trị tài sản: Trang thiết bị có giá trị cao; Trang 

thiết bị có giá trị thấp hoặc trung bình. 

 Thứ tư, phân loại theo độ bền và vòng đời sử dụng: Thiết bị có vòng đời 

dài và độ bền cao;Thiết bị có vòng đời ngắn hoặc hao mòn nhanh. 

 Thứ năm, phân loại theo tiêu chuẩn và mức độ đáp ứng kỹ thuật: Trang 

thiết bị đạt tiêu chuẩn quốc tế; Trang thiết bị đạt tiêu chuẩn trong nước. 

2.1.1.3. Đặc điểm trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học 

tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

 Trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục 

đại học công lập có các đặc điểm cơ bản sau: tính chuyên dụng; tính hiện đại; 

tính đa dạng; tính đòi hỏi kỹ thuật cao; tính chi phí cao; tính an toàn. 
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2.1.2. Khái niệm quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu 

khoa học tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

Quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học tại cơ sở 

giáo dục đại học công lập được hiểu là tổng thể các hoạt động có tổ chức của các 

chủ thể quản lý nhằm đảm bảo quá trình hình thành, khai thác, sử dụng và xử lý 

trang thiết bị phục vụ đào tạo và nghiên cứu khoa học một cách tiết kiệm, hiệu 

quả và đúng quy định. Quá trình này diễn ra trong khuôn khổ pháp lý của Nhà 

nước, với sự phối hợp giữa các cơ quan quản lý tài sản công và các bộ phận chức 

năng trong nhà trường, nhằm góp phần nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt 

động giáo dục đại học. 

2.1.3. Mục tiêu quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu 

khoa học tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

Mục tiêu quản lý trang thiết bị gắn với ĐT và NCKH tại các cơ sở GDĐH 

công lập có thể được khái quát như sau: Thứ nhất, bảo đảm hiệu quả sử dụng 

trang thiết bị; Thứ hai, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo và NCKH; Thứ 

ba, tiết kiệm chi phí và sử dụng hiệu quả nguồn lực công; Thứ tư, bảo đảm an 

toàn cho người sử dụng và hệ thống; Thứ năm, nâng cao năng lực quản lý và 

đổi mới hệ thống quản trị. 

2.1.4. Nội dung quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu 

khoa học tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

Việc xác định nội dung quản lý TTB trong luận án này được xây dựng 

trên bốn nền tảng lý thuyết chủ đạo: (1) Lý thuyết quản lý theo chức năng 

(Management Functions Approach); (2) Lý thuyết quản lý theo chu trình cải 

tiến liên tục (PDCA); (3) Lý thuyết quản lý vòng đời tài sản (Asset Life-

Cycle Management); (4) Lý thuyết nguồn lực chiến lược (Resource-Based 

View – RBV). 

Trên cơ sở các lý thuyết nền tảng và những công trình nghiên cứu đã khảo 

cứu, luận án xác định nội dung quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại cơ sở 

giáo dục đại học công lập trong bối cảnh hiện nay gồm 6 nội dung dưới đây. 

2.1.4.1. Hoạch định nhu cầu trang thiết bị 

Hoạch định nhu cầu trang thiết bị là khâu mở đầu, có ý nghĩa định hướng 

và chi phối toàn bộ chu trình quản lý TTB tại CSGDĐH công lập. Nội dung này 

nhằm xác định một cách khoa học số lượng, chủng loại, tính năng kỹ thuật và 

mức độ ưu tiên đầu tư đối với từng loại trang thiết bị phục vụ hoạt động giảng 

dạy, thực hành – thí nghiệm và nghiên cứu khoa học. Việc hoạch định nhu cầu 

không chỉ mang tính kỹ thuật mà còn thể hiện tầm nhìn chiến lược của nhà 

trường trong việc phát triển các ngành đào tạo, lĩnh vực nghiên cứu trọng điểm 

và hệ thống phòng thí nghiệm. 

2.1.4.2. Đầu tư và mua sắm trang thiết bị 

Đầu tư và mua sắm TTB là nội dung trung tâm, mang tính quyết định đối 

với chất lượng và hiệu quả của hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật tại các 

CSGDĐH công lập. Nội dung này bao gồm toàn bộ các hoạt động từ lập kế 
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hoạch đầu tư, thẩm định nhu cầu, lựa chọn hình thức đầu tư, tổ chức đấu thầu, 

đàm phán hợp đồng, kiểm tra kỹ thuật, nghiệm thu đến bàn giao và đưa thiết bị 

vào sử dụng. Mỗi khâu trong quá trình này đều có ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu 

quả đầu tư và khả năng khai thác thiết bị trong dài hạn. 

2.1.4.3. Tổ chức khai thác và sử dụng trang thiết bị 

Tổ chức khai thác và sử dụng trang thiết bị là nội dung cốt lõi phản ánh 

giá trị thực tế của hoạt động quản lý và đầu tư. Hiệu quả của công tác này được 

thể hiện thông qua mức độ đáp ứng nhu cầu giảng dạy, thực hành – thí nghiệm 

và nghiên cứu khoa học; tần suất và cường độ sử dụng thiết bị; mức đóng góp 

của thiết bị vào các sản phẩm đào tạo và nghiên cứu; cũng như mức độ tuân thủ 

các quy trình kỹ thuật và an toàn trong vận hành. 

2.1.4.4. Bảo trì, bảo dưỡng và kiểm định kỹ thuật 

Bảo trì, bảo dưỡng và kiểm định kỹ thuật là nội dung không thể thiếu 

nhằm duy trì trạng thái hoạt động ổn định, sẵn sàng và an toàn của trang thiết bị 

trong quá trình sử dụng. Hoạt động này bao gồm việc lập kế hoạch bảo dưỡng 

định kỳ, tổ chức kiểm định an toàn kỹ thuật, sửa chữa hoặc thay thế linh kiện hư 

hỏng và cập nhật hồ sơ theo dõi tình trạng thiết bị. 

2.1.4.5. Quản lý thanh lý, thay thế và hiện đại hóa trang thiết bị 

Quản lý thanh lý, thay thế và hiện đại hóa trang thiết bị là giai đoạn quan 

trọng trong chu trình quản lý vòng đời, nhằm bảo đảm tính phù hợp, hiệu quả 

và hiện đại của hệ thống trang thiết bị phục vụ đào tạo và nghiên cứu khoa học. 

Khi thiết bị trở nên lạc hậu, hư hỏng nghiêm trọng hoặc không còn đáp ứng yêu 

cầu của chương trình đào tạo và hoạt động nghiên cứu, cơ sở giáo dục đại học 

cần tiến hành đánh giá toàn diện hiệu quả sử dụng để đưa ra quyết định thanh lý 

hoặc thay thế. 

2.1.4.6. Đảm bảo chất lượng và đánh giá hiệu quả sử dụng trang thiết bị 

Đảm bảo chất lượng và đánh giá hiệu quả sử dụng TTB là khâu tổng hợp, 

có vai trò phản hồi và điều chỉnh toàn bộ chu trình quản lý. Nội dung này nhằm 

xác định mức độ phù hợp, hiệu quả và tác động của trang thiết bị đối với hoạt 

động ĐT và NCKH. Việc đánh giá cần được thực hiện trên cơ sở hệ thống tiêu 

chí khoa học, kết hợp giữa định tính và định lượng. 

2.1.5. Nhân tố ảnh hƣởng đến quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo 

và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

2.1.5.1. Nhóm nhân tố chủ quan 

Thứ nhất, hệ thống CSDL, thông tin về TTB tại các cơ sở GDĐH công lập. 

Thứ hai, cấp quản lý và quy mô tài chính của cơ sở GDĐH công lập. 

Thứ ba, chiến lược phát triển của các cơ sở GDĐH công lập. 

Thứ tư, ý thức sử dụng trang thiết bị ở các CSGDĐH công lập. 

Thứ năm, tổ chức bộ máy quản lý trang thiết bị tại các cơ sở GDĐH công lập. 

2.1.5.2. Nhóm nhân tố khách quan 

Thứ nhất, mức độ phù hợp của hệ thống văn bản pháp luật, chính sách và 

chế độ quản lý trang thiết bị. 
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Thứ hai, hoạt động thanh tra, kiểm tra trong quản lý trang thiết bị. 

Thứ ba, các nhân tố khách quan khác như thiên tai, bất ổn chính trị và tác 

động của yếu tố quốc tế. 

2.1.6. Tiêu chí đánh giá quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và 

nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học công lập 

Thứ nhất, tiêu chí đánh giá công tác hoạch định nhu cầu trang thiết bị 

Việc đánh giá nội dung này cần tập trung vào ba khía cạnh cơ bản: (i) 

mức độ phù hợp của kế hoạch với yêu cầu ĐT và NCKH; (ii) tính khoa học và 

khả năng dự báo của kế hoạch; và (iii) mức độ tham gia của các bên liên quan 

trong quá trình xây dựng kế hoạch. Các tiêu chí này phản ánh mức độ gắn kết 

giữa hoạt động quản lý TTB với chiến lược phát triển của nhà trường, đồng thời 

bảo đảm tính khả thi và hiệu quả trong triển khai thực tiễn. 

Thứ hai, tiêu chí đánh giá công tác đầu tư và mua sắm trang thiết bị 

Việc đánh giá công tác này cần xem xét trên ba phương diện chủ yếu: (i) 

mức độ tuân thủ quy định và tính minh bạch trong quy trình mua sắm; (ii) hiệu 

quả lựa chọn công nghệ và mức độ đáp ứng yêu cầu chuyên môn; và (iii) tiến 

độ và chất lượng thực hiện các gói thầu. Những tiêu chí này không chỉ phản ánh 

năng lực quản trị của cơ sở giáo dục đại học mà còn là cơ sở để bảo đảm hiệu 

quả đầu tư trong dài hạn. 

Thứ ba, đánh giá tổ chức khai thác và sử dụng trang thiết bị 

Các tiêu chí được xây dựng nhằm phản ánh mức độ khai thác trong đào 

tạo, nghiên cứu và hiệu suất sử dụng thiết bị: (i) mức độ khai thác trang thiết bị 

trong hoạt động đào tạo; (ii) mức độ phục vụ nghiên cứu khoa học; và (iii) hiệu 

suất sử dụng thiết bị. Các tiêu chí này cho phép phản ánh cả chiều rộng (phạm 

vi sử dụng) và chiều sâu (cường độ và hiệu quả sử dụng) của trang thiết bị trong 

thực tiễn. 

Thứ tư, đánh giá công tác bảo trì, bảo dưỡng và kiểm định kỹ thuật 

Các tiêu chí đánh giá tập trung vào ba nội dung: (i) mức độ đầy đủ và hợp 

lý của kế hoạch bảo trì; (ii) hiệu quả thực hiện công tác bảo trì, bảo dưỡng; và 

(iii) mức độ tuân thủ các quy định về kiểm định và an toàn kỹ thuật. Các tiêu 

chí này góp phần bảo đảm tính liên tục và hiệu quả trong khai thác thiết bị. 

Thứ năm, đánh giá công tác thanh lý, thay thế và hiện đại hóa trang 

thiết bị 

Việc đánh giá nội dung này cần xem xét: (i) tính kịp thời trong xử lý thiết 

bị lạc hậu; (ii) hiệu quả của hoạt động tái đầu tư; và (iii) mức độ hiện đại hóa hệ 

thống trang thiết bị. Các tiêu chí này phản ánh khả năng thích ứng và đổi mới 

của cơ sở giáo dục đại học trong bối cảnh phát triển khoa học – công nghệ. 

Thứ sáu, đánh giá đảm bảo chất lượng và hiệu quả sử dụng trang thiết bị 

Các tiêu chí đánh giá được thiết kế theo hướng phản ánh hiệu quả tổng 

thể đối với đào tạo, nghiên cứu khoa học, tài chính và khả năng cải tiến liên tục. 
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2.2. KINH NGHIỆM CỦA MỘT SỐ CƠ SỞ GIÁO DỤC ĐÀO TẠO VỀ QUẢN 

LÝ TRANG THIẾT BỊ GẮN VỚI ĐÀO TẠO VÀ NGHIÊN CỨU KHOA HỌC 

2.2.1. Kinh nghiệm của một số cơ sở giáo dục đào tạo 

2.2.1.1. Kinh nghiệm của Đại học Huế 

Về công tác quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH, Đại học Huế có nhiều 

kinh nghiệm đáng chú ý: Đại học Huế thực hiện hoạch định nhu cầu TTB gắn 

với chiến lược phát triển giai đoạn 2021–2030, tầm nhìn 2045 và mục tiêu trở 

thành Đại học Quốc gia; hoạt động đầu tư, mua sắm được triển khai theo đúng 

quy định về quản lý TSC, bảo đảm tuân thủ quy hoạch, tiêu chuẩn, định mức và 

quy trình dự toán ngân sách; ĐH Huế đã thực hiện phân cấp phân quyền mạnh 

cho các đơn vị thành viên; công tác theo dõi, thống kê, hạch toán và xác định 

hao mòn tài sản được thực hiện định kỳ; việc xử lý tài sản cố định được thực 

hiện đúng quy định pháp luật về tài sản công; Đại học Huế gắn quản lý TTB với 

cơ chế kiểm soát nội bộ, báo cáo định kỳ và công khai minh bạch tài chính.  

2.2.1.2. Kinh nghiệm của Đại học Thái Nguyên 

Đại học Thái Nguyên đã quan tâm lớn đến công tác quản lý TTB gắn với 

đào tạo và nghiên cứu khoa học, cụ thể là: thực hiện xác định nhu cầu trang 

thiết bị dựa trên chuẩn đầu ra của chương trình đào tạo, yêu cầu nghiên cứu của 

các nhóm chuyên môn, và số liệu thống kê về tần suất, hiệu suất sử dụng thiết 

bị qua các năm trước; áp dụng mô hình quản lý tập trung cho các trang thiết bị 

có giá trị lớn và các phòng thí nghiệm trọng điểm; thiết bị được điều phối dùng 

chung trong toàn hệ thống khi cần thiết. Đại học Thái Nguyên triển khai hợp tác 

doanh nghiệp khai thác TTB ngoài giờ học nhằm tăng hiệu quả sử dụng, tạo 

nguồn thu tái đầu tư và thúc đẩy nghiên cứu ứng dụng; chú trọng xây dựng đội 

ngũ kỹ thuật viên chuyên môn cao. Trường thường xuyên tổ chức các khóa 

huấn luyện, đào tạo an toàn thiết bị và nâng cao kỹ năng vận hành trang thiết bị 

hiện đại; thiết bị được rà soát định kỳ dựa trên mức độ sử dụng và hiệu quả khai 

thác;khuyến khích hợp tác với doanh nghiệp trong việc sử dụng trang thiết bị 

ngoài giờ học chính khóa.  

2.2.1.3. Kinh nghiệm của Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh 

Về kinh nghiệm quản lý tài sản, đặc biệt là trang thiết bị gắn với đào tạo 

và nghiên cứu, ĐHQG-HCM có nhiều điểm đáng chú ý: đã thiết lập một hệ 

thống quản lý tài sản công đồng bộ và toàn diện; quy trình quản lý toàn diện, 

ứng dụng CNTT; huy động nguồn vốn ngoài ngân sách; liên kết chặt chẽ với 

quản lý tài chính; tận dụng tối đa tài sản hiện có… 

2.2.2. Bài học rút ra cho Đại học Quốc gia Hà Nội 

Từ những kinh nghiệm trên, có thể rút ra các bài học quan trọng cho 

ĐHQGHN trong nâng cao quản trị trang thiết bị: Thứ nhất, chiến lược đầu tư 

gắn với định hướng phát triển; Thứ hai, phân cấp và giao quyền linh hoạt; Thứ 

ba, ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số; Thứ tư, đào tạo và đãi ngộ 

cán bộ kỹ thuật; Thứ năm, giám sát và cải tiến liên tục; Thứ sáu, chia sẻ và hợp 
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tác sử dụng trang thiết bị; Thứ bảy, liên kết quản lý tài sản với quản lý tài chính 

và đánh giá đầu ra. 

 

 

CHƢƠNG 3: THỰC TRẠNG QUẢN LÝ TRANG THIẾT BỊ GẮN VỚI 

ĐÀO TẠO VÀ NGHIÊN CỨU KHOA HỌC TẠI ĐẠI HỌC QUỐC GIA 

HÀ NỘI GIAI ĐOẠN 2021 - 2025 

 
3.1. KHÁI QUÁT VỀ ĐẠI HỌC QUỐC GIA HÀ NỘI 

3.1.1. Lịch sử hình thành và phát triển Đại học Quốc gia Hà Nội 

ĐHQGHN được thành lập theo chủ trương của Đảng (Kết luận số 315- 

TB/TW, ngày 29/8/2000 của Thường vụ Bộ Chính trị) và Nghị định số 97/CP 

ngày 10/12/1993 của Chính phủ. Sau hơn 30 năm, phát huy quyền tự chủ, tự 

chịu trách nhiệm cao, đồng thời được sự quan tâm, chỉ đạo của Đảng, Chính 

phủ, sự hỗ trợ, tạo điều kiện của các bộ, ngành, UBND TP Hà Nội, ĐHQGHN 

đã đạt được nhiều thành tựu quan trọng. ĐHQGHN khẳng định vị trí thuộc 

nhóm dẫn đầu về chất lượng trong tuyển sinh đại học. Cơ chế quản lý, phương 

thức tổ chức thực hiện các hoạt động KHCN được đổi mới theo phương pháp 

tiếp cận sản phẩm đầu ra; bước đầu đưa vào vận hành hệ thống các phần mềm 

quản lý góp phần rút ngắn đáng kể thủ tục hành chính. Nguồn lực tài chính đã 

đầu tư và chuẩn bị đầu tư cho nhiệm kỳ tới trong lĩnh vực KHCN tăng vượt bậc. 

Cùng với sự đầu tư lớn, một số cơ chế, chính sách đặc biệt trong trọng dụng, hỗ 

trợ và tôn vinh các nhà khoa học đã có tác dụng động viên, khuyến khích tinh 

thần tự chủ, sáng tạo của đội ngũ, kích hoạt ĐMST trong toàn hệ thống, thúc đẩy 

và gia tăng số lượng, chất lượng các chỉ số ĐMST. 

3.1.2. Cơ cấu tổ chức của Đại học Quốc gia Hà Nội 

Bảng 3.1: Cơ cấu tổ chức của Đại học Quốc gia Hà Nội 

Các đơn vị thành viên Số lƣợng 

Trường đại học thành viên 09 

Trường trực thuộc 03 

Viện nghiên cứu 05 

Trung tâm đào tạo trực thuộc 02 

Đơn vị phục vụ, dịch vụ 09 

Đơn vị khác 07 

Nguồn: Cổng thông tin điện tử ĐHQGHN. 

3.1.3. Tự chủ đại học ở Đại học Quốc gia Hà Nội 

Trong bối cảnh Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Giáo dục đại 

học đã điều chỉnh khung pháp lý chung về quản trị ĐH, mô hình tổ chức và 

hoạt động của ĐHQG tiếp tục được hoàn thiện theo hướng tăng tính tự chủ gắn 

với trách nhiệm giải trình. ĐHQGHN từng bước chuyển từ cơ chế “ưu tiên đầu 

tư” sang cơ chế “tự chủ cao đi đôi với cạnh tranh và trách nhiệm”, phù hợp với 

môi trường GDĐH ngày càng bình đẳng và hội nhập. 
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3.1.4. Hiện trạng trang thiết bị tại Đại học Quốc gia Hà Nội 

Về quy mô và chủng loại trang thiết bị 

Về quy mô và chủng loại, hệ thống trang thiết bị tại ĐHQGHN tương đối 

đa dạng, bao gồm: TTB phục vụ giảng dạy; TTB phục vụ NCKH; và trang thiết 

bị phục vụ quản lý, hỗ trợ đào tạo. Nhiều đơn vị thành viên đã được đầu tư các 

phòng thí nghiệm hiện đại, một số phòng thí nghiệm đạt trình độ khu vực và 

quốc tế, góp phần nâng cao năng lực nghiên cứu và đào tạo sau đại học.  

Về mức độ đầu tư và hiện đại hóa 

Về mức độ đầu tư và hiện đại hóa, trong giai đoạn 2021 - 2025, ĐHQGHN 

đã từng bước tăng cường đầu tư trang thiết bị thông qua nhiều nguồn khác nhau 

như NSNN, nguồn thu sự nghiệp, các dự án KH - CN, cũng như hợp tác trong và 

ngoài nước. Một số lĩnh vực mũi nhọn được ưu tiên đầu tư TTB hiện đại, phục 

vụ các chương trình đào tạo chất lượng cao và các nhóm nghiên cứu mạnh. Tuy 

nhiên, mức độ hiện đại hóa trang thiết bị giữa các đơn vị và giữa các lĩnh vực đào 

tạo còn có sự chênh lệch nhất định. 

Về tình trạng và mức độ sử dụng trang thiết bị 

Về tình trạng sử dụng, phần lớn trang thiết bị hiện có được khai thác phục 

vụ đồng thời cho hoạt động ĐT và NCKH. Nhiều thiết bị được sử dụng với tần 

suất cao, góp phần nâng cao hiệu quả đào tạo thực hành và năng lực nghiên cứu.  

Về phân bố, quản lý và vòng đời trang thiết bị 

Về phân bố và quản lý, trang thiết bị được phân bổ chủ yếu theo đơn vị 

thành viên và theo ngành, lĩnh vực đào tạo – nghiên cứu. Việc phân cấp quản lý 

trang thiết bị đã tạo điều kiện cho các đơn vị chủ động trong khai thác và sử 

dụng, song cũng đặt ra những thách thức trong việc bảo đảm tính đồng bộ, liên 

thông và sử dụng chung trang thiết bị trong toàn ĐHQGHN. Một số đơn vị còn 

gặp khó khăn trong việc cập nhật, thống kê và quản lý vòng đời trang thiết bị, 

đặc biệt là đối với các thiết bị có giá trị lớn và công nghệ cao.  
3.2. THỰC TRẠNG QUẢN LÝ TRANG THIẾT BỊ GẮN VỚI ĐÀO TẠO VÀ 

NGHIÊN CỨU KHOA HỌC TẠI ĐẠI HỌC QUỐC GIA HÀ NỘI GIAI ĐOẠN 

2021 – 2025 

3.2.1. Thực trạng hoạch định nhu cầu trang thiết bị 

Công tác hoạch định được triển khai định kỳ hằng năm và theo kế hoạch 

trung hạn, trên cơ sở các định hướng chiến lược giai đoạn 2021–2025 và các 

chính sách về phát triển KH - CN, thu hút nhân lực chất lượng cao và hiện đại 

hóa cơ sở vật chất. Kết quả khảo sát cho thấy 86,24% ý kiến đánh giá việc lập 

kế hoạch đầu tư thiết bị hiện nay là hợp lý và đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ, phản 

ánh mức độ đồng thuận tương đối cao về quy trình và định hướng. Hoạch định 

nhu cầu được thực hiện trên cơ sở kết hợp giữa yêu cầu hiện tại và dự báo dài 

hạn (quy mô tuyển sinh, mở rộng cơ sở, hợp tác doanh nghiệp, xu hướng công 

nghệ), qua đó hình thành danh mục ưu tiên đầu tư theo năm và theo giai đoạn. 

Bên cạnh kế hoạch thường niên, nhu cầu thiết bị còn được tích hợp trong các dự 
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án đầu tư công, dự án tài trợ và HTQT nhằm bảo đảm tính đồng bộ và khả năng 

huy động đa dạng nguồn lực. 

3.2.2. Thực trạng đầu tƣ và mua sắm trang thiết bị 

Hoạt động đầu tư và mua sắm thiết bị tại ĐHQGHN được thực hiện qua 

nhiều nguồn tài chính, trong đó nguồn ngân sách nhà nước giữ vai trò chủ đạo, 

bao gồm vốn đầu tư công cho các dự án trọng điểm, kinh phí sự nghiệp đào tạo, 

kinh phí KH - CN và các khoản đầu tư theo chương trình mục tiêu. Bên cạnh 

nguồn ngân sách, nguồn thu sự nghiệp của các đơn vị thành viên như học phí, 

hoạt động nghiên cứu khoa học, các hợp đồng phân tích – đo kiểm và hoạt động 

chuyển giao công nghệ cũng đóng vai trò quan trọng, đặc biệt trong mua sắm 

thiết bị thực hành, thiết bị mô phỏng và thiết bị phục vụ tự chủ đại học. Ngoài 

ra, hợp tác doanh nghiệp và hợp tác quốc tế là hai nguồn lực bổ sung quan 

trọng, góp phần hình thành nhiều phòng thí nghiệm hiện đại và phòng học 

chuyên dụng theo chuẩn quốc tế. Các dự án hợp tác với doanh nghiệp cung cấp 

thiết bị thực hành công nghệ cao, phần mềm bản quyền và các khóa đào tạo kỹ 

thuật; trong khi các chương trình hợp tác quốc tế và dự án ODA tài trợ thiết bị 

đồng bộ cho các ngành môi trường, công nghệ thông tin, giáo dục, năng lượng 

và nhiều lĩnh vực đặc thù khác. 

3.2.3. Thực trạng tổ chức khai thác và sử dụng trang thiết bị 

Hoạt động tổ chức khai thác và sử dụng trang thiết bị tại ĐHQGHN là 

giai đoạn quan trọng nối tiếp quá trình đầu tư và mua sắm, nhằm đưa trang thiết 

bị vào phục vụ hiệu quả cho đào tạo và nghiên cứu khoa học. Tại ĐHQGHN, 

hoạt động này được triển khai thường xuyên và có tính hệ thống, gắn liền với 

cấu trúc quản trị của từng đơn vị thành viên và toàn bộ đại học. Cùng với sự 

tăng trưởng mạnh mẽ về số lượng và chủng loại trang thiết bị, ĐHQGHN đã 

hình thành nhiều cơ chế, quy định và phương thức tổ chức khai thác thiết bị 

theo hướng chuyên nghiệp hóa, bảo đảm phù hợp với nhu cầu của đội ngũ giảng 

viên, người học và các nhóm nghiên cứu. 

3.2.4. Thực trạng bảo trì, bảo dƣỡng và kiểm định kỹ thuật 

Công tác bảo trì, bảo dưỡng và kiểm định kỹ thuật trang thiết bị tại 

ĐHQGHN được tổ chức như một mắt xích quan trọng trong toàn bộ vòng đời 

quản lý thiết bị, nhằm bảo đảm duy trì tình trạng hoạt động ổn định, kéo dài tuổi 

thọ và giảm thiểu sự cố trong quá trình khai thác phục vụ đào tạo và nghiên cứu 

khoa học. Theo Báo cáo tổng hợp công tác CSVC và TTB giai đoạn 2021–2025 

của ĐHQGHN, toàn ĐHQGHN hiện đang quản lý hàng chục nghìn đơn vị tài 

sản là máy móc, thiết bị, trong đó tỷ lệ thiết bị có yêu cầu bảo trì – bảo dưỡng 

định kỳ chiếm khoảng 65–70% tổng số thiết bị đang khai thác, đặc biệt tập 

trung tại các phòng thí nghiệm, trung tâm nghiên cứu và đơn vị đào tạo khối 

khoa học – công nghệ và y dược. 

3.2.5. Thực trạng quản lý thanh lý, thay thế và hiện đại hoá trang thiết bị 

Hoạt động quản lý thanh lý được triển khai trên cơ sở kiểm kê định kỳ tài 

sản theo quy định của pháp luật và quy chế nội bộ của ĐHQGHN. Hằng năm, 
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các đơn vị trực thuộc tiến hành rà soát tình trạng kỹ thuật của trang thiết bị tại 

các phòng thí nghiệm, phòng thực hành, phòng học chuyên dụng và các không 

gian chức năng khác. Kết quả kiểm kê cho thấy, tỷ lệ thiết bị hư hỏng nặng, lạc 

hậu về công nghệ hoặc không còn phù hợp với chương trình đào tạo chiếm 

khoảng 6–8% tổng số thiết bị được rà soát mỗi năm (ĐHQGHN, 2023). 

Song song với thanh lý, công tác thay thế trang thiết bị được triển khai 

nhằm duy trì năng lực hoạt động của các phòng thí nghiệm và đảm bảo chất 

lượng đào tạo – nghiên cứu. Theo kế hoạch đầu tư hằng năm của ĐHQGHN, 

khoảng 65–70% số thiết bị thanh lý được thay thế bằng thiết bị mới hoặc thiết 

bị nâng cấp, trong đó ưu tiên các thiết bị phục vụ trực tiếp cho đào tạo thực 

hành, thí nghiệm và nghiên cứu có tần suất sử dụng cao. 

3.2.6. Đảm bảo chất lƣợng và đánh giá hiệu quả sử dụng trang thiết bị 

Tại ĐHQGHN, công tác này được tổ chức theo nhiều cấp độ, từ cấp đơn 

vị thành viên, khoa – bộ môn, đến cấp quản lý trung tâm và cấp đại học, thông 

qua các cơ chế, quy trình và hệ thống đánh giá đã được chuẩn hóa. Về mặt đảm 

bảo chất lượng, ĐHQGHN xây dựng các quy trình vận hành, hướng dẫn sử 

dụng và kiểm soát chất lượng cho từng loại thiết bị. Để đánh giá hiệu quả sử 

dụng, ĐHQGHN áp dụng một số hình thức kết hợp giữa theo dõi định lượng và 

đánh giá định tính. Song song với theo dõi dữ liệu vận hành, ĐHQGHN triển 

khai đánh giá hiệu quả sử dụng thông qua khảo sát ý kiến giảng viên, sinh viên 

và các nhóm nghiên cứu. 
3.3. ĐÁNH GIÁ CHUNG THỰC TRẠNG QUẢN LÝ TRANG THIẾT BỊ GẮN 

VỚI ĐÀO TẠO VÀ NGHIÊN CỨU KHOA HỌC TẠI ĐẠI HỌC QUỐC GIA HÀ NỘI 

GIAI ĐOẠN 2021 - 2025 

3.3.1. Thành tựu đạt đƣợc 

Hoạch định nhu cầu trang thiết bị được triển khai đồng bộ giữa các khoa, 

bộ môn và trung tâm nghiên cứu. Công tác đầu tư và mua sắm trang thiết bị 

được tổ chức theo quy trình chuẩn, đảm bảo tính minh bạch, hiệu quả và tuân 

thủ quy định pháp luật. Tổ chức khai thác và sử dụng thiết bị đã được triển khai 

khoa học, với lịch vận hành, đăng ký sử dụng trực tuyến, phân bổ ca thực hành, 

đảm bảo phục vụ ĐT và NCKH. Bảo trì, bảo dưỡng và kiểm định kỹ thuật được 

thực hiện thường xuyên và có tổ chức. Quản lý thanh lý, thay thế và hiện đại 

hóa thiết bị đã được triển khai theo chiến lược dài hạn, tập trung vào phòng thí 

nghiệm trọng điểm, thiết bị hiện đại và hợp tác quốc tế. Công tác đảm bảo chất 

lượng và đánh giá hiệu quả sử dụng TTB được tổ chức bài bản, kết hợp dữ liệu 

vận hành, khảo sát người dùng, báo cáo dự án và chỉ số so sánh. 

3.3.2. Hạn chế và nguyên nhân 

3.3.2.1. Hạn chế 

Một là, hoạch định nhu cầu còn thiếu đồng bộ ở một số đơn vị. Mặc dù đa 

số cán bộ đánh giá kế hoạch đầu tư là hợp lý, nhưng vẫn có 13,15% cho rằng kế 

hoạch “không hợp lý, không đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ”. 

Hai là, thời gian từ lập kế hoạch đến đầu tư – mua sắm còn dài, gây ra 
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việc chậm trễ trong bổ sung thiết bị mới, ảnh hưởng đến tiến độ nghiên cứu và 

chương trình đào tạo. 

Ba là, công tác khai thác và sử dụng thiết bị chưa tối ưu hoàn toàn, đặc 

biệt đối với thiết bị dùng chung và thiết bị công nghệ cao, do lịch vận hành, sắp 

xếp ca học và điều phối giữa các đơn vị đôi khi chưa đồng bộ. 

Bốn là, bảo trì, bảo dưỡng và kiểm định kỹ thuật vẫn gặp khó khăn trong 

việc duy trì định kỳ đúng hạn cho số lượng lớn thiết bị; một số thiết bị cũ gặp 

khó khăn trong việc tìm linh kiện thay thế hoặc hỗ trợ kỹ thuật từ nhà sản xuất. 

Năm là, thanh lý và thay thế thiết bị chưa diễn ra kịp thời, dẫn đến tồn tại 

thiết bị hết khấu hao hoặc lạc hậu trong danh mục, ảnh hưởng đến hiệu quả sử 

dụng và nâng cấp CSVC. 

Sáu là, hiện đại hóa và nâng cấp thiết bị chưa đồng đều, tập trung nhiều ở 

các phòng thí nghiệm trọng điểm, trong khi các phòng thí nghiệm cơ bản hoặc 

liên ngành vẫn còn hạn chế về thiết bị hiện đại. 

Bảy là, đánh giá hiệu quả sử dụng TTB chưa thực sự đồng bộ và thống nhất. 

3.3.2.2. Nguyên nhân của hạn chế 

Nguyên nhân chủ quan (thuộc ĐHQGHN và các đơn vị): Một số quy 

trình lập kế hoạch, phê duyệt và triển khai đầu tư còn dài dòng, thiếu cơ chế 

phối hợp đồng bộ giữa các đơn vị thành viên, dẫn đến chậm trễ trong việc bổ 

sung thiết bị. Ngân sách đầu tư cho trang thiết bị, đặc biệt là TTB hiện đại, chưa 

đáp ứng đầy đủ nhu cầu ngày càng tăng, dẫn đến việc ưu tiên phân bổ tập trung 

ở các PTN trọng điểm. Một số đơn vị chưa áp dụng hệ thống quản lý TTB đồng 

bộ, gây khó khăn trong dự báo nhu cầu, theo dõi hiệu quả sử dụng và lập kế 

hoạch bảo trì – thay thế. Đối với các thiết bị phức tạp hoặc công nghệ cao, việc 

bảo trì, hiệu chuẩn và tìm linh kiện thay thế gặp khó khăn, đặc biệt với thiết bị 

cũ hoặc nhập khẩu từ nước ngoài. Một số cán bộ kỹ thuật, giảng viên và quản lý 

chưa được đào tạo đầy đủ về quản lý thiết bị, lập kế hoạch và đánh giá hiệu quả 

sử dụng, dẫn đến việc khai thác và bảo trì chưa đạt hiệu quả tối ưu. Trong một 

số trường hợp, các kế hoạch đầu tư tập trung vào hiện đại hóa và dự án trọng 

điểm, chưa phân bổ hợp lý cho các phòng thí nghiệm cơ bản hoặc nhóm nghiên 

cứu nhỏ, làm giảm tính đồng bộ và hiệu quả sử dụng tổng thể. 

Nguyên nhân khách quan (thuộc môi trường bên ngoài): Hệ thống văn 

bản quy phạm pháp luật và chính sách quản lý tài sản công nói chung, trang 

thiết bị phục vụ đào tạo và nghiên cứu khoa học nói riêng vẫn còn tồn tại những 

điểm chưa đồng bộ, thiếu ổn định và chậm được điều chỉnh theo yêu cầu đổi 

mới GDĐH. Cơ chế phân bổ và quản lý NSNN cho GDĐH và khoa học – công 

nghệ còn chịu nhiều ràng buộc, trong khi nhu cầu đầu tư trang thiết bị hiện đại 

ngày càng lớn. Sự phát triển nhanh chóng của khoa học – công nghệ và xu 

hướng đổi mới phương thức đào tạo, nghiên cứu trên thế giới đặt ra áp lực lớn 

đối với công tác quản lý TTB. Hoạt động thanh tra, kiểm tra, giám sát của các 

cơ quan QLNN tuy giữ vai trò quan trọng trong việc bảo đảm kỷ cương, kỷ luật 

tài chính và quản lý tài sản công, song trong một số trường hợp còn nặng về 
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kiểm soát thủ tục, chưa chú trọng đầy đủ đến việc hướng dẫn, hỗ trợ các cơ sở 

GDĐH công lập nâng cao hiệu quả quản lý và khai thác trang thiết bị. Các yếu 

tố khách quan khác như biến động kinh tế vĩ mô, lạm phát, thiên tai, dịch bệnh 

hoặc các bất ổn quốc tế cũng tác động không nhỏ đến công tác quản lý trang 

thiết bị. 

 

 

CHƢƠNG 4: PHƢƠNG HƢỚNG VÀ GIẢI PHÁP NÂNG CAO HIỆU 

QUẢ QUẢN LÝ TRANG THIẾT BỊ GẮN VỚI ĐÀO TẠO VÀ NGHIÊN 

CỨU KHOA HỌC TẠI ĐẠI HỌC QUỐC GIA HÀ NỘI ĐẾN NĂM 2030, 

TẦM NHÌN ĐẾN NĂM 2045 

 
4.1. BỐI CẢNH MỚI TÁC ĐỘNG ĐẾN NÂNG CAO HIỆU QUẢ QUẢN LÝ 

TRANG THIẾT BỊ GẮN VỚI ĐÀO TẠO VÀ NGHIÊN CỨU KHOA HỌC TẠI ĐẠI 

HỌC QUỐC GIA HÀ NỘI ĐẾN NĂM 2030, TẦM NHÌN ĐẾN NĂM 2045 

4.1.1. Bối cảnh quốc tế 

Thứ nhất, tác động của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư (CMCN 

4.0) và sự phát triển nhanh chóng của khoa học – công nghệ; Thứ hai, xu hướng 

quốc tế hóa giáo dục đại học và tiêu chuẩn hóa quản trị thiết bị; Thứ ba, cạnh 

tranh toàn cầu giữa các đại học nghiên cứu và áp lực đổi mới sáng tạo; Thứ tư, 

xu hướng hình thành các trung tâm thiết bị dùng chung trên thế giới. 

4.1.2. Bối cảnh trong nƣớc 

Thứ nhất, chủ trương của Đảng và Nhà nước về đổi mới căn bản, toàn 

diện giáo dục đại học và phát triển khoa học – công nghệ; Thứ hai, bối cảnh 

thực hiện tự chủ đại học ngày càng sâu rộng; Thứ ba, xu hướng chuyển đổi số 

quốc gia và yêu cầu số hóa quản trị đại học; Thứ tư, áp lực nâng cao chất lượng 

đào tạo, chỉ số nghiên cứu và vị thế trong khu vực; Thứ năm, đặc điểm và sứ 

mệnh đặc thù của ĐHQGHN; Thứ sáu, quá trình chuyển dịch không gian đào 

tạo, nghiên cứu và quản trị của ĐHQGHN lên Hòa Lạc đặt ra nhiều yêu cầu 

mới đối với công tác quản lý TTB. 
4.2. MỤC TIÊU VÀ PHƯƠNG HƯỚNG NÂNG CAO HIỆU QUẢ QUẢN LÝ 

TRANG THIẾT BỊ GẮN VỚI ĐÀO TẠO VÀ NGHIÊN CỨU KHOA HỌC TẠI ĐẠI 

HỌC QUỐC GIA HÀ NỘI ĐẾN NĂM 2030, TẦM NHÌN ĐẾN NĂM 2045 

4.2.1. Mục tiêu nâng cao hiệu quả quản lý trang thiết bị gắn với đào 

tạo và nghiên cứu khoa học tại Đại học Quốc gia Hà Nội 

4.2.1.1. Mục tiêu tổng quát 

Mục tiêu tổng quát của việc nâng cao hiệu quả quản lý TTB gắn với ĐT 

và NCKH tại ĐHQGHN là xây dựng hệ thống quản lý trang thiết bị hiện đại, 

đồng bộ, số hóa và vận hành hiệu quả, bảo đảm sử dụng tối ưu nguồn lực tài sản 

công phục vụ đào tạo, nghiên cứu khoa học và đổi mới sáng tạo; đáp ứng yêu 

cầu tự chủ đại học, chuyển đổi số và phát triển ĐHQGHN theo định hướng đại 

học nghiên cứu tiên tiến. 
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4.2.1.2. Mục tiêu cụ thể 

Giai đoạn đến năm 2030: Hoàn thiện nền tảng quản trị và nâng cao hiệu 

quả khai thác trang thiết bị. Giai đoạn 2031–2045: Phát triển mô hình quản trị 

hiện đại, đồng bộ tại Hòa Lạc. Tầm nhìn đến năm 2045: Xây dựng hệ thống 

quản lý trang thiết bị hiện đại đạt chuẩn quốc tế. 

4.2.2. Phƣơng hƣớng nâng cao hiệu quả quản lý trang thiết bị gắn với 

đào tạo và nghiên cứu khoa học tại Đại học Quốc gia Hà Nội 

Thứ nhất, quản lý TTB cần được chuẩn hóa và hiện đại hóa theo chuẩn 

quốc tế, bảo đảm tính minh bạch, thống nhất và chuyên nghiệp trong toàn hệ 

thống ĐHQGHN. 

Thứ hai, ĐHQGHN cần từng bước chuyển từ mô hình quản lý phân tán 

sang quản lý tập trung, liên thông và dùng chung. 

Thứ ba, đẩy mạnh chuyển đổi số trong quản lý TTB là hướng đi tất yếu. 

Thứ tư, đầu tư, nâng cấp và tái cấu trúc hệ thống TTB cần định hướng 

theo chiến lược phát triển đào tạo và nghiên cứu khoa học. 

Thứ năm, phát triển trung tâm thiết bị dùng chung theo mô hình chuyên 

nghiệp là yêu cầu quan trọng. 

Thứ sáu, tuyển dụng và bố trí nguồn nhân lực chuyên trách quản lý TTB 

theo hướng chuyên nghiệp và ổn định lâu dài là yêu cầu quyết định. 

Thứ bảy, tăng cường liên kết và hợp tác trong nước và quốc tế, đồng thời 

hình thành cơ chế đánh giá, giám sát và cải tiến liên tục. 
4.3. GIẢI PHÁP NÂNG CAO HIỆU QUẢ QUẢN LÝ TRANG THIẾT BỊ GẮN 

VỚI ĐÀO TẠO VÀ NGHIÊN CỨU KHOA HỌC TẠI ĐẠI HỌC QUỐC GIA HÀ NỘI 

ĐẾN NĂM 2030, TẦM NHÌN ĐẾN NĂM 2045 

4.3.1. Hoàn thiện công tác hoạch định và dự báo nhu cầu trang thiết 

bị dựa trên dữ liệu, gắn với chiến lƣợc đào tạo và nghiên cứu khoa học 

Mục tiêu của giải pháp là nâng cao chất lượng ra quyết định đầu tư, bảo 

đảm sự phù hợp giữa nhu cầu TTB với định hướng phát triển học thuật, đồng 

thời hạn chế tình trạng đầu tư dàn trải, trùng lặp hoặc kém hiệu quả. Để thực 

hiện mục tiêu này, trước hết ĐHQGHN cần xây dựng cơ sở dữ liệu tập trung về 

TTB theo hướng quản lý toàn bộ vòng đời tài sản. Trên nền tảng dữ liệu được 

chuẩn hóa, công tác dự báo nhu cầu TTB cần được thực hiện theo phương thức 

dựa trên bằng chứng và các chỉ báo định lượng. Bên cạnh đó, cần hoàn thiện cơ 

chế lập kế hoạch nhu cầu TTB theo hướng kết hợp giữa tiếp cận từ dưới lên và 

điều phối từ trên xuống. 

4.3.2. Cải tiến quy trình đầu tƣ, mua sắm và phê duyệt trang thiết bị 

theo hƣớng tinh  
Mục tiêu của giải pháp là xây dựng quy trình đầu tư, mua sắm TTB theo 

hướng tinh gọn, minh bạch, rút ngắn thời gian xử lý thủ tục nhưng vẫn bảo đảm 

tuân thủ quy định pháp luật, nâng cao hiệu quả sử dụng nguồn lực và đáp ứng 

kịp thời nhu cầu ĐT, NCKH của các đơn vị. Để thực hiện mục tiêu này, 

ĐHQGHN cần rà soát, chuẩn hóa và đơn giản hóa quy trình đầu tư, mua sắm 
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TTB trên cơ sở loại bỏ các khâu trung gian không cần thiết, giảm sự chồng chéo 

trong thẩm quyền và trách nhiệm giữa các đơn vị liên quan; tăng cường phân 

cấp quản lý đầu tư gắn với trách nhiệm giải trình của đơn vị sử dụng; cần tăng 

cường vai trò điều phối và kiểm soát đối với các dự án đầu tư có quy mô lớn, 

các thiết bị công nghệ cao hoặc thiết bị dùng chung trong toàn hệ thống; đẩy 

mạnh ứng dụng công nghệ số trong toàn bộ quy trình đầu tư và mua sắm TTB. 

4.3.3. Nâng cao hiệu quả khai thác và điều phối sử dụng trang thiết bị 

Mục tiêu của giải pháp là xây dựng cơ chế quản lý, điều phối và khai thác 

TTB theo hướng tập trung, minh bạch và dựa trên dữ liệu, bảo đảm các thiết bị 

được sử dụng với công suất và hiệu quả cao nhất. Để thực hiện mục tiêu này, 

ĐHQGHN cần xây dựng cơ chế quản lý tập trung đối với các thiết bị dùng 

chung, đặc biệt là các thiết bị có giá trị lớn, thiết bị nghiên cứu chuyên sâu và 

các phòng thí nghiệm trọng điểm; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ số trong quản 

lý, điều phối và giám sát việc sử dụng thiết bị; xây dựng và ban hành quy chế 

khai thác thiết bị dùng chung theo hướng công khai, minh bạch và thống nhất 

trong toàn hệ thống. Bên cạnh đó, để nâng cao trách nhiệm của người sử dụng, 

cần gắn việc khai thác thiết bị với kết quả đầu ra của hoạt động đào tạo và 

nghiên cứu khoa học. 

4.3.4. Hoàn thiện công tác bảo trì, bảo dƣỡng thiết bị theo hƣớng chủ 

động và chuẩn hóa 

Công tác bảo trì, bảo dưỡng cần được hoàn thiện theo hướng chủ động, 

chuẩn hóa và quản lý dựa trên vòng đời thiết bị, thay cho phương thức xử lý 

mang tính bị động khi thiết bị đã phát sinh sự cố hoặc xuống cấp nghiêm trọng. 

Để thực hiện mục tiêu này, ĐHQGHN cần xây dựng và áp dụng thống nhất hệ 

thống quy trình bảo trì, bảo dưỡng TTB trong toàn hệ thống. Trên cơ sở hướng 

dẫn chung của ĐHQGHN, các đơn vị thành viên cần thực hiện phân loại thiết bị 

theo giá trị đầu tư, mức độ quan trọng, tần suất sử dụng và mức độ ảnh hưởng 

đối với hoạt động ĐT và NCKH để xác định chế độ bảo trì phù hợp. Một nội 

dung quan trọng của giải pháp là gắn công tác bảo trì với quản lý vòng đời thiết 

bị. Theo đó, mỗi thiết bị cần được thiết lập hồ sơ kỹ thuật điện tử và được cập 

nhật thường xuyên các thông tin liên quan đến quá trình vận hành, bảo dưỡng, 

sửa chữa, thay thế linh kiện, hiệu chuẩn và các sự cố phát sinh. Bên cạnh đó, 

cần chuyển mạnh từ phương thức bảo trì bị động sang bảo trì chủ động và bảo 

trì phòng ngừa. ĐHQGHN cũng cần tăng cường ứng dụng công nghệ số trong 

quản lý bảo trì thiết bị. ĐHQGHN cũng cần tăng cường ứng dụng công nghệ số 

trong quản lý bảo trì thiết bị. 

4.3.5. Tăng cƣờng công tác thanh lý, thay thế và hiện đại hóa thiết bị 

theo định hƣớng chiến lƣợc 

Việc xây dựng cơ chế thanh lý, thay thế và hiện đại hóa TTB trên cơ sở 

khoa học, minh bạch và gắn với chiến lược phát triển dài hạn là yêu cầu cấp 

thiết nhằm nâng cao hiệu quả sử dụng tài sản công và năng lực cạnh tranh của 

ĐHQGHN. Để thực hiện mục tiêu này, ĐHQGHN cần xây dựng cơ chế đánh 
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giá định kỳ danh mục TTB trên cơ sở hệ thống tiêu chí thống nhất trong toàn 

hệ thống. Trên cơ sở kết quả đánh giá, ĐHQGHN cần xây dựng lộ trình thay 

thế và hiện đại hóa TTB gắn với chiến lược phát triển của từng lĩnh vực đào 

tạo và nghiên cứu. Bên cạnh đó, công tác thanh lý TTB cần được thực hiện 

công khai, minh bạch và tuân thủ đầy đủ các quy định của pháp luật về quản lý 

tài sản công. Một nội dung quan trọng khác là đa dạng hóa nguồn lực phục vụ 

hiện đại hóa TTB. Bên cạnh nguồn ngân sách nhà nước, ĐHQGHN cần chủ 

động huy động các nguồn lực từ các chương trình KH - CN, dự án hợp tác 

quốc tế, quỹ phát triển khoa học, nguồn xã hội hóa, hợp tác công – tư và hợp 

tác với doanh nghiệp. 

4.3.6. Hoàn thiện công tác kiểm định kỹ thuật và hiệu chuẩn thiết bị 

nhằm bảo đảm chất lƣợng và an toàn 

Công tác này cần được hoàn thiện theo hướng chuẩn hóa, chủ động và 

tuân thủ các tiêu chuẩn kỹ thuật quốc gia, quốc tế, bảo đảm kiểm soát chất 

lượng thiết bị trong toàn bộ quá trình khai thác và sử dụng. Để thực hiện mục 

tiêu này, ĐHQGHN cần xây dựng và ban hành quy trình kiểm định kỹ thuật, 

hiệu chuẩn thiết bị thống nhất trong toàn hệ thống; xây dựng cơ sở dữ liệu kỹ 

thuật phục vụ công tác kiểm định và hiệu chuẩn; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ 

số trong quản lý hoạt động kiểm định và hiệu chuẩn; tăng cường hợp tác với các 

tổ chức kiểm định, hiệu chuẩn có đủ năng lực và được công nhận theo quy định 

của pháp luật. 

4.3.7. Nâng cao năng lực của đội ngũ quản lý, kỹ thuật viên và ngƣời 

sử dụng trang thiết bị 

Nâng cao năng lực của đội ngũ quản lý, kỹ thuật viên và người sử dụng 

TTB cần được xác định là một giải pháp mang tính nền tảng, tạo điều kiện bảo 

đảm cho việc triển khai hiệu quả các giải pháp quản lý TTB tại ĐHQGHN. Để 

thực hiện mục tiêu này, ĐHQGHN cần xây dựng và triển khai chương trình 

phát triển năng lực về quản lý, vận hành và khai thác TTB theo hướng bài bản, 

thường xuyên và phù hợp với đặc thù của từng nhóm đối tượng; xây dựng hệ 

thống đánh giá năng lực và chứng nhận năng lực đối với các vị trí liên quan đến 

quản lý và vận hành TTB.  

4.3.8. Hoàn thiện hệ thống đánh giá và báo cáo hiệu quả sử dụng thiết bị 

Việc xây dựng hệ thống đánh giá và báo cáo hiệu quả sử dụng TTB 

không chỉ nhằm nâng cao tính minh bạch và trách nhiệm giải trình trong 

quản lý tài sản công mà còn tạo cơ sở dữ liệu phục vụ quản trị đại học dựa 

trên bằng chứng và dữ liệu thực tiễn. Vì vậy, cần hoàn thiện hệ thống đánh 

giá và báo cáo hiệu quả sử dụng TTB theo hướng chuẩn hóa, số hóa và gắn 

với mục tiêu nâng cao chất lượng ĐT, NCKH và hiệu quả sử dụng nguồn lực. 

Để thực hiện mục tiêu này, ĐHQGHN cần xây dựng và ban hành bộ chỉ số 

đánh giá hiệu quả sử dụng TTB thống nhất trong toàn hệ thống. Trên cơ sở 

bộ chỉ số thống nhất, ĐHQGHN cần chuẩn hóa quy trình đánh giá và báo cáo 

hiệu quả sử dụng TTB. 
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4.4. KIẾN NGHỊ 
Thứ nhất, đối với Quốc hội. 

Thứ hai, đối với Chính phủ. 

Thứ ba, đối với Bộ Tài chính, Bộ Giáo dục và Đào tạo và các bộ, ngành 

liên quan. 

 

 

KẾT LUẬN 

 

Luận án “Quản lý trang thiết bị gắn với đào tạo và nghiên cứu khoa học 

tại Đại học Quốc gia Hà Nội” đã tiến hành nghiên cứu một cách có hệ thống và 

toàn diện công tác quản lý trang thiết bị tại ĐHQGHN trong mối quan hệ hữu 

cơ với hoạt động đào tạo và nghiên cứu khoa học. Nghiên cứu được thực hiện 

trên cơ sở kết hợp giữa phân tích lý luận quản lý hiện đại, tham khảo kinh 

nghiệm quốc tế và khảo sát thực tiễn tại các khoa, trung tâm nghiên cứu, phòng 

thí nghiệm của ĐHQGHN, qua đó bảo đảm tính khoa học, tính thực tiễn và tính 

khả thi của các kết luận và đề xuất. 

Thực trạng giai đoạn 2021 - 2025 cho thấy, công tác quản lý trang thiết bị 

tại ĐHQGHN trong thời gian qua đã đạt được nhiều kết quả tích cực. Việc lập 

kế hoạch nhu cầu thiết bị từng bước được gắn với quy mô ĐT, định hướng 

chương trình và yêu cầu nghiên cứu khoa học; các quy trình đầu tư, mua sắm, 

nghiệm thu, bảo trì, bảo dưỡng và kiểm định thiết bị được triển khai theo những 

chuẩn mực nhất định; mô hình thiết bị dùng chung và cơ chế chia sẻ giữa các 

đơn vị được hình thành; cùng với đó là việc từng bước ứng dụng CNTT trong 

quản lý vòng đời thiết bị. Những kết quả này đã góp phần nâng cao hiệu quả 

khai thác thiết bị, giảm trùng lặp đầu tư và tạo nền tảng cho việc đánh giá hiệu 

quả sử dụng TTB trong toàn ĐHQGHN. 

Tuy nhiên, nghiên cứu cũng chỉ ra rằng công tác quản lý trang thiết bị tại 

ĐHQGHN vẫn còn một số hạn chế nhất định, thể hiện ở sự chưa đồng bộ trong 

hoạch định nhu cầu, tiến độ đầu tư – mua sắm còn kéo dài, hiệu quả khai thác 

và bảo trì ở một số nơi chưa tối ưu, khó khăn trong thay thế và nâng cấp thiết bị 

cũ, cũng như sự chưa thống nhất trong đánh giá hiệu quả sử dụng TTB. Các hạn 

chế này xuất phát từ cả nguyên nhân khách quan và chủ quan, liên quan đến cơ 

chế tài chính, quy trình quản lý, năng lực nguồn nhân lực và mức độ phối hợp 

giữa các đơn vị. 

Trên cơ sở đó, luận án đã xây dựng và đề xuất một hệ thống giải pháp 

quản lý trang thiết bị mang tính tổng thể, hiện đại và phù hợp với điều kiện thực 

tiễn của ĐHQGHN đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045. Các giải pháp tập 

trung vào việc hoàn thiện mô hình quản lý theo chuẩn mực quốc tế; đẩy mạnh 

chuyển đổi số và quản lý vòng đời thiết bị; đổi mới cơ chế đầu tư, nâng cấp và 

thanh lý dựa trên dữ liệu và phân tích chi phí vòng đời; phát triển hệ thống thiết 

bị dùng chung; nâng cao năng lực nguồn nhân lực quản lý và vận hành thiết bị; 



24 
 

tăng cường hợp tác trong nước và quốc tế; xây dựng hệ thống đánh giá, giám 

sát và cải tiến liên tục; bảo đảm an toàn, quản trị rủi ro; tối ưu hóa tài chính và 

chi phí vận hành; ứng dụng các công nghệ tiên tiến; hình thành văn hóa sử dụng 

thiết bị chuyên nghiệp; và gắn kết chặt chẽ quản lý trang thiết bị với ĐT và 

NCKH. Những giải pháp này không chỉ nhằm khắc phục các hạn chế hiện nay, 

mà còn hướng tới xây dựng một khung quản lý trang thiết bị đồng bộ, bền vững 

và có khả năng thích ứng với sự phát triển nhanh của khoa học – công nghệ và 

yêu cầu HNQT. Việc triển khai hiệu quả các giải pháp sẽ góp phần nâng cao 

chất lượng ĐT, năng lực NCKH và hiệu quả sử dụng nguồn lực tại ĐHQGHN. 

Đặc biệt, luận án đã đề xuất một số kiến nghị đối với các cơ quan hữu 

quan gồm Quốc hội, Chính phủ, Bộ Giáo dục và đào tạo, Bộ Tài chính, các bộ, 

ngành liên quan nhằm nâng cao hiệu quả quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại 

CSGDĐH. 

Như vậy, luận án đã phần nào đóng góp cả về phương diện lý luận và 

thực tiễn trong lĩnh vực quản lý trang thiết bị tại cơ sở giáo dục đại học. Kết quả 

nghiên cứu không chỉ có ý nghĩa đối với ĐHQGHN, mà còn có giá trị tham 

khảo cho các CSGDĐH công lập ở Việt Nam trong quá trình đổi mới quản trị 

đại học, nâng cao hiệu quả đầu tư và khai thác CSVC, TTB phục vụ ĐT và 

NCKH trong giai đoạn hiện nay. Luận án cũng mở ra các hướng nghiên cứu sâu 

hơn về từng khía cạnh trong nội dung quản lý TTB gắn với ĐT và NCKH tại 

CSGDĐH công lập như hoạch định trang thiết bị, đầu tư và mua sắm trang thiết 

bị… và có thể đặt trong bối cảnh chuyển đổi số quốc gia./. 
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